
2019年全国职业院校技能大赛
中职组“上汽通用杯”汽车运用与维修技能大赛中职组“上汽通用杯”汽车运用与维修技能大赛

大赛总结

汽车维修基本技能

个人赛故障诊断项目



赛比赛结果分析

整体情况
赛今年比赛车型为通用别克威朗，车型变化的第3年；今年的诊断项目试

题部分选用往年比赛的试题，难度和往年增加；故障点数量不变。但是
比赛整体的得分率比去年提高，整体完成率比去年明显上升。

2016年 2017年 2018年 2019年

故障范围
①发动机控制 ①发动机控制 ①发动机控制 ①发动机控制

故障范围
①发动机控制
②车身电器系统

①发动机控制
②空调控制系统

①发动机控制
②空调控制系统

①发动机控制
②空调控制系统

故障描述
①发动机无法起动
②后雾灯不亮

①发动机无法起动
②空调不制冷

①发动机无法起动
②空调不制冷

①发动机无法起动
②空调不制冷

有无DTC 有 无、有 无、有 无、无

整体难度 ★★★★ ★★★ ★★★ ★★★★

平均得分率 47% 30％ 40％ 41％

作业完成率 20% 14％ 43.4％ 11％

※整体难度主要是综合考虑时间因素及故障点，故障涉及原理及检查方法等，仅供参考



个人诊断赛题设定思路

由 个人诊断 试 有非常大的灵活性 此 如何准确定位试由于个人诊断项目试题具有非常大的灵活性；因此，如何准确定位试

题的难度和范围，使个人诊断试题能适应中职学生的自身特点和学习过

程 使比赛真正具备 定的指导意义 能实际反应中职学生和学校的水程，使比赛真正具备一定的指导意义，能实际反应中职学生和学校的水

平，并对中职学生或学校的维修技术能力提高起到实际的促进作用，是

重要的前提。同时结合往年的比赛试题，对于今年的诊断试题，主要有重要的前提。同时结合往年的比赛试题，对于今年的诊断试题，主要有

以下的考虑：

诊断项目设定的意义诊断项目设定的意义

故障诊断需要基于对整车系统功能原理的充分理解，并综合运用各类

检查方法和专用设备进行分析，最终准确判断问题点，并运用基本维检查方法和专用设备进行分析，最终准确判断问题点，并运用基本维

修技能进行修复。

通过对故障的诊断和分析能实际体现选手对车辆各系统原理的真正理通过对故障的诊断和分析能实际体现选手对车辆各系统原理的真正理

解。



对选手能力的定位

基于中职学生的特点 名优秀的中职学生应能达到接近或等同于在基于中职学生的特点，一名优秀的中职学生应能达到接近或等同于在

维修站内能够自己独立参阅维修资料，在技术总监或班组长指导下准

确完成检查作业并找到故障部位的维修技师水平。确完成检查作业并找到故障部位的维修技师水平。

对赛题难度的定位

基于以上 对赛题综合难度（技术难度及作业难度）的定位是 选手基于以上，对赛题综合难度（技术难度及作业难度）的定位是：选手

查阅维修手册的相应章节，能够通过准确的检查，在一定的分析基础

上，判断并找到故障点，并说明排除方法或直接排除。上，判断并找到故障点，并说明排除方法或直接排除。

赛题设定的原则

注重基础 主要还是考察基本原理 基本分析/检查/诊断能力的掌握注重基础：主要还是考察基本原理、基本分析/检查/诊断能力的掌握；

难度适中：基本不涉及较复杂及深入的背景理论知识；



赛题的设定

比赛方案：

包括别克威朗轿车发动机控制系统、车身电器系统、空调控制系统3

部分；

故障包含有故障码故障和无故障码故障，故障形式可为单系统故障或

多系统故障。

使用车型：别克威朗15S

比赛时间：40分钟



主要考察点

发动机控制系统：

基本诊断方法；基本电路分析（GMLAN，点火系统故障） ；基本控

制信号及控制原理；零部件/线路（点火模块搭铁电路）检查方法；基本

数据流的理解和运用。

空调控制系统空调控制系统：

基本诊断方法；基本电路分析（空调蒸发箱温度传感器，空调压缩机

继电器） 电路 元件检查方法 具仪器使用 维修手 电路图使继电器） ；电路/元件检查方法及工具仪器使用；维修手册及电路图使

用； 对实际车辆线路的测量。



SGM 诊断策略

详见维修手册6.2.2.1 
诊断策略



提示性维修记录表

结合近几年学校指导老师的反馈意见，改进了提示性维修记录表。比结合近几年学校指导老师的反馈意见 改进了提示性维修 录表 比

赛的过程上，主要是对维修记录表做了如下的改善：

14年开始增加了上汽通用汽车特约售后服务中心维修工单

依旧采用了双维修记录表；每个故障描述对应一个维修记录表；

选手可自行选择两个项目的维修作业先后顺序，提高维修过程及维修

记录表填写的条理性；

维修记录表中删除了部分提示性内容；维修记录表的整体框架保持不

变，删除了冻结帧、动态数据列表和可能故障范围的判断填写。通过这

样的改善达到以下效果：

减少 单填写时间减少工单填写时间；

一定程度上增加了比赛的作业难度；



作业准备

现象确认现象确认

DTC检查

数据流检查

确定故障范围
机电维修工单设定 基本检查

电路测量

机电维修工单设定

<共十三项>

部件测试

故障排除

修后确认

恢复整理恢复整理
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最高分&最低分和平均分成绩对比
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各省市自治区选手成绩对比
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比赛中的主要问题

去年第二年赛项内容的调整 造成选手故障诊断能力下降 今年是第去年第二年赛项内容的调整，造成选手故障诊断能力下降；今年是第

三年使用别克威朗车型，整体成绩提高较快。比赛中部分选手表现出了

很强的故障逻辑分析能力和临场应变能力，能根据基本原理进行排查，很强的故障逻辑分析能力和临场应变能力，能根据基本原理进行排查，

最终找到问题点。这样的选手即便未能全部做完2个故障（6个故障点）

，也已经充分体现了个人能力和指导老师的水平。当然还是有相当部分

选手存在一些问题，主要体现在以下几个方面：

GMLAN故障诊断经验不足GMLAN故障诊断经验不足

前二年比赛中引入了GMLAN网络通讯故障，故障为比较简单的单模

块无法通讯故障；今年大多数选手对GMLAN高速模块无法通讯故障诊断块无法通讯故障；今年大多数选手对GMLAN高速模块无法通讯故障诊断

缺乏正确的诊断思路。



故障诊断思路不是很清晰

有个别选手不按诊断流程进行维修；诊断结束后再补填数据（实际诊有个别选手不按诊断流程进行维修；诊断结束后再补填数据（实际诊

断时未测量，诊断结束后重新测量）和判断结果。

部分选手完全没有诊断思路，老师没有强化训练过的故障，直接放弃部分选手完全没有诊断思路，老师没有强化训练过的故障，直接放弃

比赛。

部分选手查阅到维修手册相应章节后，看不懂维修手册，直接放弃比部分选手 到维修手册相应章节后 看 懂维修手册 接放弃比

赛。

测量不规范

很多选手测量孔位选择错误造成诊断方向错误；还有部分选手测量

搭铁点的位置选择不正确，造成搭铁不良，判断错误。


